von Almut Mettler,
Braunschweig

In den Schulfenen ist bel uns in der Apo-
theke immer weniger [os - viele Arzt-
praxen haben Betrlebsterien, viele Kun-
den sind verreist. Aber auch ein Teil
unserer Belegschafl ist im Urlaub. So be-
wiltigen wir mit wenlger Arbeitskraften
dle geringere Anzahl an Kunden. An
ginem ruhigen Mittwochnachmittag
wendet sich Frau Stark an mich. ich ken-
ne sie als frdhliche, aktive Seniorin mit ei-
ner Offenheit, die herzerfrischend isl,

Schon aus der Entfernung springt mir auf
dem rosa Rezept das schwarze Kreuz auf
Peld 7 ins Auge. ,Ich bin ein Hilfsmittel-
Rezept!™ ruft dieses Kreuz mir zie o Pass
bloft auf, dass du alles richtig machst. Wer
weift, welcher Vertragspreis oder Pest-
betrag fir mich momentan giiltig ist?
Oder hat eine Krankenkasse viefleicht ge-
rade meine Erstattung widerrufen? Und
denke an die Empfangsbestitigung auf
der Riickseite des Rezeptes!”

ich schaue mir die Verordnung an. ,.Con-
tam-Vaginaltampons bei Inkontinenz”
lese ich und von ganz weit her aus mei-
nem Kopf dringen Erinnerungsfetzen
hervor, Waren das diese kleinen Ver.
schiuss-Stopsel, mit denen man die Ham-
rohre kurafristig verschlicfien kann?
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Verwendung von Tampons
bei Inkontinanz?

Frau Stark acheint nicht zu rocrken, wic
mein Gehim arbeitet, aber unbewusst
hilft sie mir auf die Spriinge. , Kénnen Sie
mir das bestellen? Ich verreise Ende
nichster Woche und Rir unterwegs brau.
che ich diese Tampons.”

Tampons bei Inkontinenz? jetzt kommt
eine zweite, fast verschiittete Erinnerung
aus den graven Zellen. Plétzlich fillt es
mir wieder ein. Bs gibt tatsichlich spezi-
elle Tampons, dic im Vaginalbereich
Druck auf dic Harmréhre ausiben und
so unkontrollierten Harnabgung verhin-
dern. Nun flihle ich mich wieder sicher
und wende mich Fran Stark 7w

wIch starte mal eben cine Anfrage bei un-
seren Grofhindlern, danach kenn ich
Ihnen sagen, ob und wann wir diesen
Artikel bekommen. Haben sie bereits Er-
fahrung damit?*

~Nein, noch nicht. Ieh méchte sie aber
mal ausprobieren. Ich habe dep Tipp von
meiner Freundin, Sic bestellt sich diese
Tampons immer im Internet, weil sie sie
in ihrer Apotheke nicht bekommen
konnte. Leider sind diese Tampons sehr
teuer. Als ich den Prospekt, der in dem
Pickchen mciner Freundin dabcilag,
genauer gelesen habe, fand ich heraus,
dass man sich die vom Arzt verordnen

lassen kann. Den Prospekt habe ich dann
meinem Arat gezelgt und et hat mir ein
Rezept ausgestellt. Er kannte die Tam.-
pons gar nicht, meinte aber, die Beschrei-
bung klinge schr ejnleuchtend und ich
solle sie gusprobieren. Da meine Freun-
din gchr zufrieden ist, wollte ich den
Schritt jetzt such mal wagen. Gerade
wenn map uniterwegs ist, scheint mir das
tine grofie Hilfe ru sein.”

»Das hért sich wirldich gut an.” antworte
ich. ,Bitte erzihlen Sie mir demniéichst
unbedingt. wie Sie mit den Tampons zu-
rechtkommen. Das motiviert mich dann,
sie auch anderen betroffenen Frauen zu
empfehlen. Eine super Zusatzempfeh-
lung fiir Kundinnen, die Tena kaufen,
mcldet mein Gehirn,
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